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dans une démarche responsable sur

les aspects sociaux, sociétaux et
environnementaux est engagé depuis

de nombreuses années et soutenu par
une démarche volontariste inscrite dans
notre politique qualité

Labelliséd Y LINA ‘eptiSdedi
y2YoNBdzasSa |yysSas
par un contexte opérationnel perturbé
par une crise papetiere et énergétique
sans précédent, nous avons tenu a
amplifier notre démarche RSE en
engageant notre entreprise dans la
labellisationt N&A y G Q9 i KA O
Spécifiguement dédié aux industries
INI LKA dzSasx AyAGAS
tfoQL59t Si @FtARS L}
aQF LILJzA S & dzNJ mH
identifiés par la branche et ses parties
prenantes

SyeSdi Of Sa

RS y2iNB SyGdNBLINRAS

[ QSy 3l 3SYSyi

des équipes opérationnelles dans notre

démarche de développement durable

est également un facteur de succes

indiscutable.

Comme vous le verrez au fil des pages,

@@uoé$ﬂlmgﬁsgﬁusms

financement et le déploiement de

nombreuses actions :

V Plan de formations (développement
durable, écoconceptioprintz X 0

V Enquéte QVT aupres de nos salariés

V Projet de réalisation de notre bilan
carbone

02y ONBG RS f1I

5ANBOGAZ2Y Si

/64 | OGA2ya AQAYAONAGSY(d RI
global de notre labellisation NRA y i Q9 (i KA O

§G RIya tQS8Sy3arasysSyd Oz2yiAy
A0GNHzOGdzZNB RQdzyS RSYI NOKS @A

MIFSNG LOEQR 03V Sy (3 SRIGI A8 N8 YA Y 1idendinkTAISIRRISE N5
NJ rfoskbnEammatiBns @.&geﬁqheg St tous nos collaborateurs qui, par leurs

L32 dzNJ t Sa

O2FHWNHRIBNL ¢ LIONIGEISAY TS RSa
de développement durable.
[ QS02dziS RS y2a LI NIASa LINB
principales, clients, salariés,
fournisseurs, pouvoirs publics et
institutions a conforté le choix de
nos priorités en matiere de RSE.
Merci donc tout particulierement
actions
au quotidien, ont permis de concrétiser
tQSy3r3SySyid RS y2iNB SyiNB
dans une démarche affirmée de
développement durable.
FranckRovina
Directeur Général
Gresset

Raulk ssiutions
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Implantation et chiffres clés

Siege et Usine

Usine continu et '“‘_‘ Unité logistique- 39

Unité Logistique 36

i Métiers :

Produits: Formulaires A

Gaming

Packaging

> > >

A

A
A
A
A
A

___,éq CAY HpOdnnndnnn e

A4 laser

Liasses complexes
.20AySa
A4 complexe
Carnets transport

Tickets de jeux

Notices industrielles
Blisters

taSN S

Cavaliers thermoscellables
Cartes fonds de coque

Adhésifs

Matériels de faconnage / finition

Logistique

@' Salariés : 128

Rotatives impression (offset / flexographie)
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Notre politique RSE

La confiance et la fidélité sans cesse renouvelées par nos clients dépendent étroitement de notre capacité a satistmsoilesirs
Notre priorité consiste bien sr a répondre aux demandes exprimées par notre clientéle, a anticiper, conseiller et apporter d
solutions pour lI'accompagner dans ses évolutions mais également a satisfaparties prenantes

fagQ

I1SO 9001
Qualité
AFNOR CERTIFICATION

a\M

L
=)
©
=
3
o
o

ui
9
o

La satisfactionde nd®t A Sy dax tF alydas Sia 1
enjeux essentiels pour la réalisation de nos produits et prestations.
Ceci implique une politique résolue de qualité pour nos produits, nos services, notre organisation, nos processus.

t 2dzNJ NBLR2YRNB t 0Sa& Sy2aSdzEs DNdnaliar&ion contindebasée 512 lestaies deias | T
politiques:

ASOdzNA S RS&a LSNB2YYyS

i <iNB t GdgadlarbeSoin§dt attentes de nos clieragec le souci du respect de nos engagements.
Assurer laconformité des produits et des prestationsonformément aux exigences contractuelles.
T Respecter les exigences réglementaires et [égales a tous les nigeaiat, loyautés en affalE X 0 @

« Améliorer leconditions de travalRQK& 3A Sy S S§¥ RS AB0aNN @S &4 dzNJ dzy RALF £ 23d
Favoriser leléveloppement des compétences professionnelles des persondalss le cadre de la stratégie de

f QSY i NBLINK &aSo
Sensibiliser le personngkn particulier en matiére d'environnement, dans le but de le responsabiliser et de

prévenir les pollutions.

Y Prendre en compte lpréservation de I'environnementlans la fourniture des produits et services associées.
WSOKSNOKSNI €S8 Lida Sy Y2yl LR&aarAotsS ftQ2LIAYAAlLGAZY

RS (2dziSa yIl Gdz2NBasx RSa NBa2Sia Ayar 1jdzS RQS@SydsStt Sa

i Assurer uneroissance durablerentable et socialement responsable

Notre politique, associée a notre Plan Amélioration Continue Quallte est déclinée a tous les stades de notre organisdtionesdlobjectifs et de cibles.

t 2dzNJ €I

Yrias Sy LXIFOS Si €S Ayu;\sy RQdzy S St S 2 nsHelte/dbndalclie@pyogrest QA YLJt )
t2dNJ OSt1 s y2iNB 5ANBOGAZ2Y &Q éy L OYSGGNB Sy LX I i@StconSrnioed sue/ g »
idzZd € AGS F dzZLINE A RS f éyé a 8 Rdz LISNB2YYy St

RSYI NDKS
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9y HAmMTI t f QA&adzss
les parties prenantes, les partenaires
sociaux ont défini leur Stratégie pour
un développement pérenne et
responsablales industries graphique.
Douze enjeux prioritaires ont été
retenus pour créer un label sectoriel.
}Tn iques
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IDEP Un label dédié aux
suzzswm 4 industries graphiques

AYAGAS LI NI fQ!bLL/
RS tQOS6bhwbSt Sai
(Institut de développement et

R QS E LJS Niitinérli§ poRrde

compte de la branche. Il est construit en

n YyAQ@SlIdzE 6asStzy 8§
GNFAdGSao t QSy i NBLINR
LINEIANBaasSNI RQdzy yAd
ans.
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I aa2OAl Yés 12 enjeuxlés
pour un développement pérenne et responsable
des industries graphiques :

1. Définir la politique de responsabilité sociétale de I'entreprise, la piloter grace &
une organisation pérenne

2. Définir une stratégie de positionnement et développement de I'entreprise & 3/5 ans

3. Intégrer une culture de I'innovation, dans les produits, les services, I'organisation
de I'entreprise

4. |dentifier les parties prenantes prioritaires de I'entreprise et dialoguer avec elles
5. Favoriser le développement d’un dialogue social de qualité

6. Identifier les risques de I'entreprise et prendre des mesures de prévention

7. Investir dans les compétences des salariés, élément clé de compétitivité et de
sécurisation des parcours professionnels

8. S’impliquer pour améliorer la connaissance et I'attractivité du meétier et pour
former des professionnels qualifiés

9. Réduire I'impact environnemental de la production & travers notamment une
optimisation du volume et de la qualité des matiéres premiéres utilisées

10. Réduire les émissions de gaz a effet de serre et la consommation d’énergie
11. Mettre en ceuvre le Réglement Européen sur la protection des données

12. Promouvoir la RSE chez les fournisseurs et sous-traitants
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Demande de niveau 1 (1 a 3 enjeux) 3ans

Dossier de « preuves » :

Année 1 Année 2 Année 3
- Mise en place fonction RSE (enjeu 1, -
. . H | h ]
imposé) ¥ l_ f L _-f | L
- Plan d'action « Compétences » (enjeu 7,
imposé) Participation du référent 3 4

- Plan d'action pour un enjeu webconf + 1 réunien/an
supplémentaire choisi

Prérequis: imprim Vert et Document Unique

Soutien = T

conseiller.‘f o -~
IDEP - * Formation référent RSE ,
¥ Diagnostic V4 hY
¥ Plans d'action / ’
44 6 mois ¥ Sensibilisation f

DEPART ﬂ

L'entreprise , \
nomme un référent... ,

Demande de niveau 4 (10 a 12 enjeux)

- Bilan 3 ans Participation du référenta 4
- Plan d’action pour les trois webconf + 1 réunion/an
derniers enjeux Année 3 Année 2 Année 1
- Audit tiers certificateur oo
LIS I
3ans

. Réseau experts, /
*._formateurs, ... Ve

Demande de niveau 2 (4 4 6 enjeux)

- Bilan 3 ans

- Plan d'action « Stratégie de
I'entreprise » (enjeu 2, imposé)

- Plan d'action pour deux enjeux
supplémentaires choisis

Année 1
Participation |
du référent & ¢4
Y 4webconf+1 3ans
i réunion/fan Année 2
|
i 1!
/ “
7
Année 3
A ?|
_'f i

Demande de niveau 3 (7 4 9 enjeux)

- Bilan3ans
- Plan d’action pour trois enjeux
supplémentaires choisis

L g
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b2U0UNBE RSYI NOKS w{9 Su tQL{h HcAann
Niveau QUESTIONS CENTRALES E":\To”’ Enjeux % Réalisé
T . . =)
=114 =IGOUVERNANCE DE L'ORGANISATION =11  Définir la politique de Responsabilité sociétale 99
=7 Investir dans les compétences des salariés 100
= L'ENVIRONNEMENT 29 WSRAZANB f QAYLI Ol Sy@AiANRYyySYSyidlt RS @D L
=IRELATIONS ET CONDITIONS DE TRAVAIL 25 ClL@2NRAESNI €S RSGSt2LIISYSyd RQdzy RALE 208 dzs
=17  Investir dans les compétences des salariés 100
=12/4 = COMMUNAUTES ET DEVELOPPEMENT LOCAL =14 |dentifier les parties prenantes prioritaires 60
=IGOUVERNANCE DE L'ORGANISATION =12 Définir la stratégie de développement de I'entreprise 83
=14 |dentifier les parties prenantes prioritaires 58
=6 LRSYGATASNI £t S&a NrRaldzSa RS f QSy (i NBLINA 8S !
= RELATIONS ET CONDITIONS DE TRAVAIL =6 LRSYGAFTASNI £t Sa NRAldzSa RS f QSyd NBLINA &S ¢
=13/4 =ICOMMUNAUTES ET DEVELOPPEMENTLOCAL =8 ! YSt A2NBNJ t | O2yyl A&dalyO0S Si fQFGdNI MiAg
= GOUVERNANCE DE L'ORGANISATION 11 aSGGNB Sy dzdzoNB S wsItSYSyid 9daNRPLISSyo ad
= L'ENVIRONNEMENT 210 wWSRdAzANB fSa Syraaiazya RS 3I+1T t ST¥FFSG 6RS
=IQUESTIONS RELATIVES AUX CONSOMMATEURS =11 aSG G NB Sy dzdzoNB €S ws It SYSyd 9dzNRLISSyO &d

=4/4 = COMMUNAUTES ET DEVELOPPEMENT LOCAL =3
=12
= DROITS DE L'HOMME =12
= GOUVERNANCE DE L'ORGANISATION =3
=19
=112
= L'ENVIRONNEMENT =19
= LOYAUTE DES PRATIQUES =112
= QUESTIONS RELATIVES AUX CONSOMMATEURS =3
=19
Total
général

Q[Sa

L2Ayidl38a t m: yS aA3yATASY D

LYGdSaANBNI dzyS Odzt (dzNBE RS
Promouvoir la RSE chez les fournisseurs et sous-traitants
Promouvoir la RSE chez les fournisseurs et sous-traitants
LYGS3aINBNI dzy S Odzt Gdz2NB RS
WS RdzA NB f QA YLI O
Promouvoir la RSE chez les fournisseurs et sous-traitants
WS RdzA NB f QA YLI Ol
Promouvoir la RSE chez les fournisseurs et sous-traitants

LYGdS3aINBNI dzy S Odzt G§dz2NB RS
WSRdzA NB t QA YLI O

LI & lj dz2QF dzOdzy § | O Aimg S ¥ 08

aiRSY2 yi NIOSE Ra

f QAYy20LGA2Y O

o o

ftQAYY201FGA2Y 0
SY@gaANRyySYSyilt RS for L

0

SYygaNRyySYSyilt RS 38 L

4

ftQAYY201FGA2Y 9
SY@gANRYYSYSyidltf RS fo L
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Notre démarche RSE : Faits marquants

/ SGGS LISNR2RS |

terme de gestion des emplois.

bl ©

Progression sur les enjeux clés de
notre démarche RSE dans le cadre de
notre labellisatiort NJA y Q9 &t KA O
Niveau 1/4 > 98 %

Niveau /42 = 50 %

Enquéte de satisfaction clients :
Note globale : 3,6/ 4

Fusion / Absorption de RAULT EPPE
SOLUTIONS par GRESSET SERVICES
pour devenirGRESSET RAULT
SOLUTIONS.

b

SGS T2 NI Soviwii SYil NJjl dz8SS & (L8I2N0 fROBS LAASRES YOSy aRsSj dzSy 0 S &

Enguéte Qualité de Vie au Travail

Taux de réponse : 65 %

'y RQlI OGAZ2Y

adzNJ ¢ |

Développement professionnel et reconnaissanc

Emploi

Equilibre vie privée / vie professionnelle

[ QSYdNBLINR &S Si asy

S@2ft dzii A 2

Relations professionnelles

Santé au travail
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t wL b ¢ QPetfdrrhance Enjeu 1

Définir la politigue de responsabilité sociétatie I'entreprise, la piloter

grace a unerganisation pérenne

Sous-criteres Niveau Indicateurs annuels (évol sur trois ans) OBJ Résultat
. va _ Estimation du % de temps de travail des personnes désit et relais) ¢ aux actions
Mise en place d'une en lien avec la politique RSE de | odentreprise ou
organisation . - -
interne professionnalisée _ Nb heures formation (pr®sentielle ou distanc . .
14 proposée par Ia branche Suivant planning IDEP
_Participation J1 PRINT ETHIC
~ Politique RSE s Participation active projet PRINT ETHIC
— L _ Concertation avec référent .
Implication du dirigeant 4 o (analyse, état avancement, plan d'action,
_ Ressources dédiées projets ines & iarae)
_ Rewe de processus b
_.Rewe de direction
Identification des attentes
percues des PP 14 _ PQ-005 Besoins et attentes des parties interessees Enquéte satisfaction client
internes/externes
1/4 Nombre doéenjeux int®gr®s ~ la politiqgue RSE 6
Diagnostic/ formulation, 14 _ % de r®alisation du plan ddaction N1/4 = 100%
déploiement
et évaluation de la politique o . . . Déploiement IND N2/4
RSE 14 % doéatteinte des objectifs N2/4 60%
objectifs, indi e
©bi ) + indicateurs de base dans le cadre du label :
Va4 Indlcatgur économique a préciser . _ . IND LABEL N1 + PQ-001
Indicateurs sociaux pr®ciser (dont taux doabse
Indicateur environnemental & préciser
ion interne portée . P . § . .
i ! P 4 % dbéactions de sensibilisation men®es dans | 0ent rPdse parok eébuafarmaton ®SH e s
par le dirigeant
1/4 _ % de salari®s form®s aux enjeux RSE du secteur et | a d®®@® che de |
Formation des collaborateurs . : .
sur des enjeux transversaux 1/4 % des heures de formation totales d®di ®es Ila RSE dans- l e cadre
1/4 _ % des collaborateurs des processus achats /ventes formés a écoconception, achats resp. coft global Cot global si préw / IDEP
Communication externe ua _ % des enjeux RSE pris en compte dans | a politilque doéentG/éprise tra
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Investir dans les compétences des salariés, élément clé de compétitivité

et de sécurisation des parcours professionnels

Sous-critéres Niveau Indicateurs annuels (évol sur trois ans) OBJ Résultat
Professionnalisation de la _ Nombre de managers de proximité formés -
gestion des RH va Agent de maitrise 5 (dont 1 Management d'équipe)
14 _ % femmes dans l'entreprise -% 12/52(23%
14 _ % femmes parmi les cadres 217]29%
Gestion des RH en
cohérence avec les " > 75/100
principes de responsabilité va — Index Egalité Femmes-Hommes OBJ légal
sociétale
4 % salari®s disposant doéune reconnaissance en qualit® de travaill|l e6%s
1/4 _ % CA sous-traité aux ESAT 1250
1/4 _ Effectif salarié réparti par sexe et CPS
m _ Nb et % de salari®s ndayant pas ®t ® form®s depuis 3 ans <2sal
Formation réglementaire non prise en compte )
1/4 Nombre d'heure de formation par salarié
Développement des i
ressources humaines _ Nb et % salariés ayant suivi une formation en n-1 dont femmes, dont ouwviers 28 sal /47 so,“ 60%
va Formation réglementaire non prise en compte 8 femmes soit 17%
gl p p 15 ouwvriers soir 32%
_ Nb et % de mobilité professionnelle
ya La mobilit® interne d®signe, pour un salari® tout changement de poste ou ®\
peut °tre verticale ou horizontale. Horizontale, elle permet de passer doéun p
conservant le méme statut. Verticale, elle correspond a une promotion (le collaborateur évolue vers un poste des és plus i
14 Nombre de tuteurs reconnus dans | o6entreprise, nombre de formatefursi2in
Adéquation des
competgnces parl . 1/4 _ Nb départs a la retraite dans les deux ans / métier 8 pour 4 métiers
rapport a la stratégie de
I'entreprise
1/4 _Nbet% ayant suivi une ou VAE 0 sal (0%)
Sécurisation des parcours
professionnels
1/4 % salari ®s d®tenant wune certification (dipltme, CQP¢) > 80%
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